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Umschulung individuell

Automobilkaufmann/-frau (IHK)

Will ich das werden?

Sie mochten in Ihrem Beruf lhr Interesse an Autos mit kaufméanni-
schen Aufgabenstellungen verbinden und haben Freude am Umgang
mit Kunden, Verhandlungsgeschick und Uberzeugungskraft. Sie rea-
gieren flexibel auf stdndig wechselnde Herausforderungen und besit-
zen eine hohe Dienstleistungsorientierung. Computer schrecken Sie
genauso wenig wie Kalkulationsschemata oder Finanzierungsfragen.
Dann ist diese Ausbildung die richtige fiir Sie.

Wer braucht mich?
Das 1998 geschaffene Berufsbild kombiniert das technische Ver-
standnis fur Kraftfahrzeuge mit den kaufmannischen Erfordernissen
der Branche.
Einsatzgebiete sind z.B.
= Kfz-Handel,
= Automobilherstellung,
»  Automobilimport,
... und viele andere.

Welche Aufgaben warten auf mich?
In der Praxis gibt es eine Vielzahl interessanter Aufgaben und
Arbeitsbereiche:

Beratung und Verkauf

Angebotseinholung und -bewertung

Kalkulation

Finanzierung

Reklamationsbearbeitung

Planung und Uberwachung von Werkstattauftragen
Marketing

Recycling

Lohn- und Provisionsabrechnung

... und viele andere.



Was lerne ich genau?
Ihre Ausbildungsinhalte richten sich nach dem bundeseinheitlichen
Ausbildungsrahmenplan dieses Berufsbildes.

Fachqualifikationen

u Das Kraftfahrzeug und seine Baugruppen

u Verkaufsgesprache, Kundenberatung

= Vertriebssysteme

= Finanzierung und Vertragswesen

= Beschaffung

= Gesetzliche Bestimmungen

u Spezielles Rechnungswesen
in der Automobilbranche

Sind Vorkenntnisse erforderlich?

Wir empfehlen einen mittleren oder vergleichbaren Bildungsab-
schluss. Berufspraxis im Kfz-Gewerbe ist zum erfolgreichen
Abschluss der Umschulung nicht erforderlich, jedoch von Vorteil.

www.neuer-beruf-jetzt.de




